Smluvni podminky pro ochranu osobnich Gdajl

dodavatelem spolecnosti JUST CS
(dale jen ,,Smluvni podminky “ nebo ,,SP*)

Tyto smluvni podminky se aplikuji na prava a povinnosti Smluvnich stran z hlavni
smlouvy/objednavky, kterou mezi sebou uzavreli Spravce a Zpracovatel, a kterd odkazuje na tyto
smluvni podminky.

Ucelem téchto Smluvnich podminek je Uprava vztahu mezi Spradvcem a Zpracovatelem v oblasti
ochrany osobnich udaji ve smyslu vSeobecné zadvaznych pravnich predpisl v souvislosti s plnénim
Hlavni smlouvy/objednavky, pfi némz bude dochézet ke zpracovavani osobnich Gdajd Zpracovatelem
jménem Spravce.

Spravce

obchodni jméno: JUST CS spol. s r.o.

sidlo: U Tovaren 256/14, 102 00 Praha 10 - Hostivar

ICO: 47122412

zapis: v Obchodnim rejsttiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 13417
zastoupeny: Ing. Jifim Lizdlkem, jednatelem

1. Pfedmét

1.1. Pfedmétem téchto SP je zpracovavani osobnich Udajl tykajicich se dotéenych osob (subjekt
udajll) v rozsahu a za podminek uvedenych v téchto SP.

1.2.Spravce povéruje témito SP Zpracovatele zpracovavanim osobnich Udaji dotéenych osob
(subjektd udaji) jménem Spravce.

1.3. Zpracovatel se zavazuje zpracovdvat osobni Udaje v souladu stémito SP avSeobecné
zavaznymi pravnimi predpisy a v jejich mezich tak, aby nedoSlo k poruseni zakladnich prav
a svobod dotéenych osob (subjektl Gdajd), zejména k poruseni jejich prava na zachovani
lidské dUstojnosti nebo kjinym neopravnénym zdsahlm do jejich prava na ochranu
soukromi.

2. Podminky zpracovavani osobnich tdaja

Smluvni strany se dohodly, Ze pro zpracovavani osobnich Udajl na zakladé téchto SP plati
nasledujici podminky:

2.1. Pfedmét a doba zpracovavani osobnich udajt
2.1.1. Osobni udaje Spravce a jeho zakaznikd

2.1.2. Podobu trvani Hlavni smlouvy nebo smluvniho vztahu na zakladé objednavky

2.2. Povaha a tcel zpracovavani osobnich udaja
2.2.1. Povahou zpracovani je ¢teni a zpracovavani osobnich udajli Spravce a jeho zakaznika.
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2.3.

2.4,

3.1.

4.1.

2.2.2 Ucelem zpracovani je poskytovani sluzeb Spravci, jeho zaméstnancim a jeho

zakaznik(m.

Typ osobnich udajt
Veskeré osobni Udaje, které Spravce predava Zpracovateli k dalSimu zpracovani.

Kategorie dotcenych osob (subjekti tdaji)
Zameéstnanci a zakaznici Sprdvce

Prohlaseni a zaruky Zpracovatele

Zpracovatel pro ucely téchto SP prohlasuje a zarucuje Spravci, Ze ke dni uzavieni Hlavni
smlouvy:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

spliuje vsechny podminky pro zpracovavani osobnich Udaji v souladu s témito SP
a rozumi Spravcem uskutecnénému vymezeni Ucelu zpracovavani osobnich udajd;

prijal se zfetelem k nejnovéjsim poznatklm, nakladim na vykonani opatieni
a k povaze, rozsahu, kontextu a uUcelu zpracovavani, jakoz i k rizikdm s rdznou
pravdépodobnosti a zavaZznosti pro prdva a svobody fyzickych osob, ptrimérené
technickd a organizacni opatieni scilem zajistit Uroven bezpecnosti pfimérenou
tomuto riziku;

zajisti, Ze osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje jsou zavazany zachovavat
dlavérnost informaci béhem trvani Hlavni smlouvy, jakoZ i po jejim skonceni, pficemz
prohlasuje, Ze si je védom povinnosti vyplyvajicich ze vieobecné zdvaznych prévnich
predpis upravujicich obchodni tajemstvi;

ustanovil zodpovédnou osobu v pfipadé, pokud tak podle pfislusnych pravnich
predpist byl povinen ucinit.

Povinnosti Zpracovatele

Zpracovatel je povinen pfi zpracovavani osobnich tdaju:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé zdokumentovanych pokynl Spravce, a to
i pokud se jedna o prenos osobnich udaji do treti zemé nebo mezinarodni
organizace, svyjimkou pripad(, kdyZz si to vyzaduji pravni predpisy, jimiz se
Zpracovatel fFidi; vtakovém pripadé Zpracovatel ozndmi Spravci tento pravni
pozadavek jeSté pred zpracovavanim, pokud uvedené ozndmeni neni zakazano
z dlivod( verejného zajmu;

zpracovavat osobni Udaje vyhradné pro ucely vymezené v téchto SP. Zpracovatel neni
opravnén zpracovavat ani jakymkoliv zplsobem vyuZivat osobni Gdaje pro jiny Gcel,
nez jsou Ucely stanovené v Hlavni smlouvé/objednévce;

zajistit, aby zpracovaval pouze takové osobni udaje, které svym rozsahem a obsahem
zodpovidaji uc¢eldm definovanym v Hlavni smlouvé/objednavce;

zpracovdvat pouze spravné, Uplné a podle potieby aktualizované osobni udaje
ve vztahu k Ucelu zpracovavani; nespravné a neuplné osobni Udaje je Zpracovatel
povinen blokovat a bez zbyte¢ného odkladu opravit nebo doplnit; nespravné
a nelplné osobni Udaje, které nelze opravit nebo doplnit tak, aby byly spravné
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4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

a uplné, Zpracovatel zfetelné oznaci a bez zbyte¢ného odkladu zlikviduje v souladu
s ¢l. 11 téchto SP;

4.1.5. dodrzovat stanovenou dobu zpracovavani pro jednotlivé kategorie zpracovdvanych
osobnich Udaj(;

4.1.6. chranit zpracovdvané osobni Udaje pfed jejich poskozenim, zni¢enim, ztratou,
zménou, neopravnénym pfistupem a zptistupnénim, poskytnutim nebo zverejnénim,
jakoz i pred jakymikoliv jinymi nepfipustnymi zplsoby zpracovavani prostfednictvim
pfijatych bezpecnostnich opatfeni;

4.1.7. dodrZovat zvlastni povinnosti ve vztahu k zajisténi bezpecnosti osobnich udaji podle
¢l. 5 téchto SP a zpracovdvat osobni Udaje v souladu s bezpeénostnimi opatienimi
podle téchto SP tak, aby nedoslo k bezpecnostnim incidentim pti zpracovavani
osobnich Udaj;

4.1.8. dodrzovat podminky zapojeni subdodavatele podle ¢l. 8 téchto SP;

4.1.9. poskytnout Spravci na zakladé pokyna Spravce soucinnost prostfednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni pfi plnéni povinnosti Sprdvce reagovat na
Zadosti o vykon prav dotéené osoby;

4.1.10. pomahat Spravci zajistit pInéni povinnosti, zajistit bezpe¢nost osobnich udajli podle
vseobecné zavaznych pravnich predpist a prislusnych technickych norem informacni
a kybernetické bezpecnosti s prfihlédnutim k povaze zpracovdvani ainformacim
dostupnym Zpracovateli;

4.1.11. neodkladné informovat Sprdvce, pokud podle nazoru Zpracovatele porusuje néktery
z pokyn( Spravce pravni predpisy v oblasti ochrany osobnich tudaj;

4.1.12. zajistit vraceni a likvidaci osobnich Gdaja po zaniku Hlavni smlouvy v souladu s ¢l. 11
téchto SP.

Zpracovatel neni opravnén uskutecnit jakykoliv pfenos osobnich tdaju jakymkoliv tretim
osobam nebo preshraniéni pfenos osobnich Udajl bez predchazejiciho zvlastniho pisemného
souhlasu Spravce a bez zvlastni dohody o podminkach takového prenosu.

Bezpeénost zpracovavanych osobnich udajt

Zpracovatel je povinen po celou dobu trvani Hlavni smlouvy dodrzovat pfijatd bezpecnostni
opatreni proti neopravnénému nebo nezdkonnému zpracovavani osobnich udajl, jejich
poskozeni, zniceni, ztraté, zméné, neopravnénému zpristupnéni, poskytnuti nebo zverejnéni.
PFi posuzovani primérené Urovné bezpecnosti zpracovavani osobnich Udajd je Zpracovatel
povinen pfihliZzet predevsim k rizikim, ktera predstavuje zpracovavani osobnich udaja.

Za UcCelem zajisténi bezpecnosti zpracovavanych osobnich Gdajd je Zpracovatel povinen
zajistit trvalou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost systém{ zpracovavani.

Zpracovatel zajisti ochranu zpracovavanych udaja pred pristupem neopravnénych osob tim,
Ze brani pfistupu takovych neopravnénych osob do svych prostorl asystémi a zajistuje
pfiméfenou ochranu softwaru a hardwaru pouZitého ke zpracovavani osobnich udaja.
Zpracovatel musi mit zavedena pravidla pro pfistup k operacnim systémiam, databazim
a aplikacim, v nichZ se zpracovavaji osobni udaje.

Zpracovatel je povinen na zakladé predchazejici vyzvy Spravce predlozit relevantni doklady
prokazujici, Ze zajistuje bezpecnost zpracovavanych osobnich Gdaji v souladu s timto ¢l. 5.
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5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

AniZ by byla dot€ena ustanoveni bodu 5.2, pokud Zpracovatel zjisti nebo ma z jakéhokoliv
divodu podezieni, Ze doslo, nebo je vysoce pravdépodobné, Ze mize dojit k poruseni
ochrany osobnich udaja, je povinen:

5.5.1. neodkladné, nejpozdéji vSak do 24 hodin, informovat o téchto skutecnostech
Spravce, pfiemZ oznameni o poruseni ochrany osobnich udaji musi obsahovat
aspon: (i) popis povahy poruseni ochrany osobnich udaji véetné, podle moznosti,
kategorii a pfriblizného poctu dotéenych osob, jichz se poruseni tyce, a kategorii
a priblizného poctu dotéenych zaznam( o osobnich udajich; (ii) jméno/nazev
a kontaktni Udaje zodpovédné osoby nebo jiné kontaktni osoby, kde lze ziskat vice
informaci; (iii) popis pravdépodobnych nasledkl poruseni ochrany osobnich udaju
a (iv) popis opatreni pfijatych nebo navrhovanych Zpracovatelem s cilem napravit
poruseni ochrany osobnich udajd vcéetné, podle potieby, opatfeni ke zmirnéni jeho
potencialnich nepfiznivych dasledkd;

5.5.2. poskytnout Sprdvci vSechnu potifebnou soucinnost a spolupraci pozadovanou
Spravcem v souvislosti s fesenim poruseni ochrany osobnich udaju;

5.5.3. vcas obnovit dostupnost osobnich udaji a pristup k nim;

5.5.4. predlozit Spravci zpravu o vyresSeni poruseni ochrany osobnich udajd, vcetné
pfijatych opatfeni, a to do péti pracovnich dni ode dne vyfeSeni poruseni ochrany
osobnich udajt.

Zpracovatel je povinen informovat Spravce o poruseni ochrany osobnich (daji nebo
o podezieni z takového poruseni na adresu: info@justnahrin.cz

Audit

Zpracovatel bere na védomi asouhlasi stim, Ze Spravce nebo externi auditor, jehozZ si
Spravce na tuto Cinnost zajistil, jsou oprdvnéni vykondvat audit Zpracovatele za ucelem
provéreni souladu postupu Zpracovatele s témito SP a pfisluSnymi pravnimi predpisy v oblasti
ochrany osobnich udaju.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Sprdvci a auditorim, jeZ Spravce povéril uvedenou
¢innosti za ucCelem wvykonani auditu, pfistup kosobnim Udajim, dokumentlm,
infrastrukturnim systémm, jakoz i prostfedky a vybaveni, které jsou relevantni pro
zpracovavani osobnich Udajl, prfimérené provéreni osob vykonavajicich cinnosti jménem
Zpracovatele, nebo technickych podminek zpracovavani osobnich udaji, a poskytnout
poZadované vysvétleni UkonU Zpracovatele v procesu zpracovavani osobnich udajd, véetné
pfistupu do prostorl Zpracovatele, vnichZz dochazi ke zpracovavani osobnich udaj.
Zpracovatel je opravnén byt pfitomen pfi kazdé takové kontrole.

V ptipadé, Ze pfislusny orgadn zacne fizeni v souvislosti s osobnimi Udaji zpracovavanymi
Zpracovatelem, Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci potfebnou soucinnost pro ucely

uvedeného fizeni.

Prohlaseni Spravce

Spravce prohlasuje, Ze pti vybéru Zpracovatele dbal na odbornou, technickou, organizacni a
personalni zplsobilost Zpracovatele a jeho schopnost zarucit bezpecnost zpracovavanych
osobnich udaji dotéenych osob technickymi, organizacnymi a personalnimi opatfenimi,
odpovidajicimi zpUsobu zpracovavani osobnich udaja.

4 v1.1(1.7.2018)



7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

Pti provéreni zpUsobilosti Zpracovatele zarucit bezpeénost osobnich Gdajd vzal Spravce do
Uvahy zejména poufZitelné technické prostfedky, dlvérnost a dileZitost zpracovavanych
osobnich udaju, jakoZ i rozsah moznych rizik, ktera jsou zplsobild narusit bezpecnost nebo
funkcnost informacniho systému.

Spravce prohlasuje, Ze zpracovava osobni Udaje, jejichZ zpracovavani je predmétem povéreni

podle Hlavni smlouvy, na jim vymezeny ucel avrozsahu nezbytném k dosaZzeni ucelu
zpracovavani.

Zpracovavani osobnich Gdaji prostfednictvim subdodavatele

Zpracovatel se zavazuje, Ze vykona zpracovavani osobnich Udaji osobné, tj. pouze
prostfednictvim svych zaméstnancl nebo jinych osob s obdobnym jako pracovnim pomérem.

Pokud ma Zpracovatel uUmysl zpracovavat osobni Udaje prostfednictvim dalSich
subdodavateld, je povinen o této skutecnosti informovat Spravce a pozadat o jeho pisemny
souhlas. Spolu se zadosti o souhlas predlozi Zpracovatel Spravci informace o subdodavateli
s doklady, které jsou potfebné pro jeho ¢innost v takovém rozsahu, jaké by byly potfebné pro
zpracovavani osobnich Udaji Zpracovatelem. Bez pisemného souhlasu Spravce se
zpracovavanim osobnich Udaji prostfednictvim subdodavatele neni Zpracovatel opravnén
uzavrit se subdodavatelem smluvni vztah, tykajici se zpracovavani osobnich Gdaji dotéenych
osob pro Sprévce.

V pfipadé zpracovavani osobnich Gdaji prostfednictvim subdodavatele Zpracovatel v plném
rozsahu odpovida Spravci za ukony nebo opomenuti v jednani subdodavatele.

Zpracovatel bere na védomi, Ze ustanoveni této Smlouvy upravujici odpovédnost, prdva
a povinnosti Zpracovatele, se ve stejném rozsahu vztahuji na subdodavatele. Zpracovatel je
povinen seznamit subdodavatele s uvedenymi skute¢nostmi.

Zpracovatel predem informuje Spravce o jakychkoliv zamyslenych zménach v souvislosti
s pridanim nebo nahrazenim subdodavatell, aby mél Spravce moznost namitat vici takovym
zménam.

Kazda osoba, ktera jedna na zakladé povéreni Zpracovatele a ma pristup k osobnim udajim,
mUzZe zpracovavat takové osobni Udaje pouze na zakladé pokynu Spravce, pokud neni
povinna tyto Udaje zpracovat podle platnych pravnich prfedpisG. Zpracovatel pfijme opatieni
k zajisténi spInéni tohoto pozadavku.

Zaznamy o zpracovatelskych ¢innostech

Zpracovatel, a v prislusSném pfipadé zastupce Zpracovatele, vede zaznamy o vSech kategoriich
zpracovatelskych ¢innosti, které vykonal jménem Spravce, pficemz tyto zaznamy obsahuji:

9.1.1. jméno akontaktni Udaje Zpracovatele nebo Zpracovatell a Spravce, a v pfislusném
pfipadé zastupce Zpracovatele a zodpovédné osoby;

9.1.2. kategorie zpracovavani vykonavaného jménem Spravce;
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9.2.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.

11.1.

9.1.3. informace o pfenose osobnich Udaji do treti zemé nebo mezinarodni organizace,
vCetné jejich oznaceni, a dokumentaci tykajici se pfimérenych zaruk, pokud se
aplikuje;

9.1.4. vSeobecny popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatfeni.

Zaznamy jsou vedeny v papirové nebo elektronické podobé. Zpracovatel s méné nez 250
zaméstnanci nema Zadnou takovou povinnost vést zaznamy, pokud zpracovavani osobnich
udaja vykonané Zpracovatelem nezpusobi riziko pro prava a svobody dotéené osoby,
zpracovavani neni prileZitostné nebo nezahrnuje zpracovavani zvlastnich kategorii tudaja
nebo osobnich udajti souvisejicich s rozhodnutimi v trestnych vécech a uréenymi trestnymi
Ciny.

Povinnosti Zpracovatele po zaniku Hlavni smlouvy/objednavky

V pfipadé zaniku Hlavni smlouvy/objednavky z jakéhokoliv divodu je Zpracovatel povinen
neodkladné poskytnout Spravci vSechnu potfebnou soucinnost pro ucely zajisténi kontinuity
zpracovavani osobnich udaji podle poZadavk(l Spravce, ato zejména predat databaze
obsahujici osobni Udaje Spravci nebo jim uréené osobé, popripadé zajistit prevzeti procesu
zpracovavani osobnich udajd Spravcem nebo jim ur¢enou osobou.

Po zajiSténi této povinnosti je Zpracovatel povinen neodkladné zlikvidovat osobni udaje
podle téchto SP. Zpracovatel je pro Ucely likvidace osobnich Gdajd povinen zajistit, aby
vSechny osobni Udaje, které mu byly v souvislosti s Hlavni smlouvou poskytnuty, véetné jejich
kopii, byly vymazany ze viech systém a prostiedk(l Zpracovatele.

Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze Zpracovatel je povinen zajistit vSechny povinnosti podle
tohoto ¢lanku SP na vlastni ndklady.

Povinnost poskytnuti soucinnosti pro zajisténi kontinuity zpracovavani osobnich Gdajd podle
bodu 11.1 je povaiovana za splnénou, pokud Spravce bez vyhrad akceptuje vsechny
Zpracovatelem predané osobni udaje.

Povinnost likvidace osobnich Gdaji podle bodu 11.2 je povaZovana za splnénou, pokud
Spravce bez vyhrad akceptuje relevantni potvrzeni Zpracovatele prokazujici likvidaci vSech
osobnich Udajl zpracovavanych Zpracovatelem podle téchto SP.

Pokud Zpracovateli vyplyva z pravnich predpisli povinnost uchovat Udaje, které by jinak
podléhaly povinnostem podle bodu 11.1 a 11.2, je povinen o této skutecnosti pisemné
uvédomit Spravce s uvedenim specifikace pravniho dlvodu na uchovani osobnich udajl
a rozsahu takovych udajl. V takovém pfipadé Zpracovatel neporusi povinnosti podle bodu
11.1 a11.2 a jeho povinnost ochrany osobnich Gdaji tim neni po zaniku Hlavni smlouvy
dotcena.

Dohoda o sankcich a odpovédnost Zpracovatele za Skodu

Zpracovatel odpovidd za to, Ze zpracovavani osobnich Udaji bude plné odpovidat viem
pozadavkim a specifikdm uvedenym v téchto SP. Zpracovatel odpovidad Spravci za Skodu
zpUsobenou porusenim povinnosti podle téchto SP. Za skodu vzniklou Spravci se pro ucely
téchto SP povaZuje i pokuta uloZena Spravci pfisluSnym orgdnem dohledu, kterd nastala
v dlsledku poruseni téchto SP Zpracovatelem.
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11.2.

12,

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Narok Spravce na nahradu Skody zplsobenou jedndnim Zpracovatele tim neni dotceny.
Zpracovatel je povinen uhradit vzniklou Skodu na zakladé pisemné vyzvy Sprdvce dorucené
Zpracovateli na adresu uvedenou v Hlavni smlouvé/objedndvce, nebo na jinou
Zpracovatelem oznamenou adresu.

2vlastni ustanoveni

Zpracovatel je povinen zachazet se zpracovavanymiosobnimi Gdaji jako s davérnymi
informacemi. Povinnost mi¢enlivosti o zpracovavani osobnich tdaji podle SP trva i po zaniku
Hlavni smlouvy/objednavky.

Zpracovatel dale bere na védomi, Ze poruseni povinnosti podle téchto SP m{zZe pro Spravce
predstavovat reputacni riziko a zplUsobeni Skody v dlisledku naruseni nebo ztraty reputace
u klientd a obchodnich partnerd. Zpracovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni Hlavni
smlouvy tak, aby nijakym zplsobem neposkodil reputaci Spravce.

Zpracovatel bere na védomi a je srozumén s tim, Zze Hlavni smlouvou/objednavkou a témito
SP nenabyva 7adna prava k osobnim udajam, kromé prava zpracovavat osobni Udaje jménem
Spravce v souladu a za podminek uvedenych v téchto SP.

Zpracovatel je povinen informovat Spravce bez zbytecného odkladu o jakychkoliv tézkostech
pfi plnéni povinnosti podle téchto SP. V takovych ptipadech Zpracovatel pfijme co nejdfive,
jak je to moziné, vSechna potfebna opatreni k zajisténi ochrany osobnich udajl a nasledné
bude pokracovat v souladu s pokyny Spravce, pokud mu budou takové pokyny vyddany.

Zavérecna ustanoveni

SP jsou pravné zdvazné i pro pripadné pravni nastupce Smluvnich stran.

Prava a povinnosti Zpracovatele v souvislosti se zpracovavanim osobnich Gdaji se Fidi
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob pfi
zpracovavani osobnich (daji aovolném pohybu takovych (daji (vSeobecné natizeni

o ochrané udajt).

Vsechny prévni vztahy vyslovné neupravené témito SP se fidi vSieobecné zavaznymi pravnimi
predpisy, platnymi v Ceské republice. Pfislu§nym soudem je véeobecny soud Sprévce.

Kontaktnimi osobami pro Gcely téchto SP jsou kontaktni Gdaje Hlavni smlouvy/objednavky.
Ustanoveni bodu 5.6. Smlouvy tim neni dotceno.

Tyto SP nabyvaji platnosti a U¢innosti dne 1.7. 2018.
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